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1. ANKETİN UYGULANMASI 

 

Üniversitemiz Kalite Güvence Sistemi çalışmaları kapsamında Psikolojik Danışma ve 

Rehberlik Birimi olarak yürütülen tüm faaliyetlerde Üniversitemiz Kurumsal Akreditasyon Eylem 

Planı hedefleri doğrultusunda iyileştirmeler yapılmaktadır. 

Bu kapsamda Birimimizde gerçekleştirilen psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerine ilişkin 

memnuniyet anketi hazırlanmış ve uygulamaya konmuştur. 2023-2024 Akademik Yılında çıktı 

olarak elden verilerek uygulanan anket 2024-2025 Akademik Yılında Google Formlar platformuna 

taşınarak karekod yöntemiyle uygulanmıştır. Hazırlanan karekodlar Birimimiz ofis ortamındaki 

masalara sabitlenerek öğrencilerimizin kullanımına sunulmuştur. 

Anket uygulanmadan önce katılımcılara kişisel bilgilerinin işlenmeyeceği konusunda açıklama 

yapılmakta ve sorduğu sorular cevaplanmaktadır. Duygu ve düşüncelerini içtenlikle ifade 

edebilmesi için gerekli açıklamalar yapılmaktadır.  

Anket sorularına ve elde edilen sonuçlara ilerleyen sayfalarda yer verilmiştir. 
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2. ANKET SORULARI 
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3. ANKET SONUÇLARI 
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