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Saglik Kiltlir ve Spor Daire Baskanligi Birim Toplanti No
Toplanti Ad Kalite Komisyonu Toplantisi (YIL- SAYI) 2025/11
Toplanti Saglik Ku!.tu.r.ve Spor Daire Baskanllgl I?eslenmg, ) Toplantlyl. . Saglik, Kiiltiir ve Spor
Konusu PDR, Kdaltir, Spor ve Mali Hizmetlerin| Diizenleyen Birim . .
Daire Baskanligi
planlanmasi
Toplant: Yeri SKS Baskanhgi Odasi Tarih / Saat 23.10.2025-14.00
1. Merkez Yerleske OYM Ogrenci ve Personel Yemekhanelerinde
bulunan bulasikhanelerde sicak suyun agilmamasi,
2. Yemek Anketinin daha ¢ok 6grenciye ulasiminin saglanmasi,
3. Yemek Bursu Sonuglari,
4. Aritmali su sebillerinin bakimi,
TQPLANTI. 5. MYO kantinlerinin denetimi,
GUNDEMI Beslenme 6. Yemeklerdeki genel durumun degerlendirilmesi ve buna yonelik
Hizmetleri yemek memnuniyetinin artirilmasi,
7. Bandirma MYO yemekhanesinde bulunan yemek masalari
ortilerinin temizligi,
8. Bandirma Myo yemekhane mutfak Ust kisminda bulunan
boykot Grlna afislerin bulunmasi,
9. Bandirma MYO vyemekhanesinde bulunan benmarinin
yetersizligi,
10. PDR Birimi Memnuniyet Anketlerinden alinan geri bildirimler
dogrultusunuda Birim fiziki ortaminda iyilestirmeler yapilmasi,
11. PDR Birimi Memnuniyet Anketlerinin UBYS ne tasinmasi ve
PDR Hizmetleri UBYS lizerinden anket uygulamasinin siirdiiriilmesi,
12. UBYS Psikolojik Destek Danismanlik Rezervasyon sisteminde
yasanan problemlerin ivedilikle giderilmesi,
13. BANU Dumansiz Kampiis internet Sitesinin olusturulmasi,
14. UBYS'de ki eksikliklerin giderilmesi (zerine gerekli birimlerle
iletisimde kalinmasi. C6ziimiin de israrci olunmasi,
15. Ogrenci memnuniyet dl¢iimlerinin  degerlendirilmesi  ve
R . Olgiimlemeye devam edilmesi,

Kiltdr Hizmetleri 16. Ogrenci topluluklarina motivasyon arttirici (temel iletisim
becerileri ve etkili iletisim ) egitimlerinin Kaltir Mudarligi’nce
verilmesi,

17. Ogrenci topluluklarina paydas olarak calismanin etkisini
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Tugba Mutlu Boz
Bilgisayar isletmeni
Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu

Eray D6nmez
Mali Hizmetler Sube Midur

Mehmet Karatepe
Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanms
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yo6netim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip
edilmelidir.
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vurgulamak amaci ile farkh topluluklarla paydas etkinlikler|
yapmalarina destek olunmasi,

Spor Hizmetleri

18. Spor Tesislerinde sunulan hizmetler kapsaminda yapilan ve
yapilacak isler

19. TUB 24. Ust Kurul Kararlari kapsaminda yapilacak faaliyetelere
katilim durumu

20. TUB 24. Ust Kurul Kararlari kapsaminda Universitemiz ev
sahipliginde yapilacak faaliyetlerin planlanmasi

21. 2024-2025 Egitim-Ogretim déneminde alinan Spor Dostu
Kampus sertifikasi cercevesinde kriterlerin slrldurilebilitesi
durumunun degerlendirmesi

22. Universite igi sportif faaliyetlerin gegcmis ddénemlere gore
arttirilarak devam etme

23. Resmi tatil ve Dini bayramlarda, Universitemiz tesislerinin
hizmete devam etme durumu

24. Spor Bilimleri Fakiiltesiyle spor malzemesi kullanimi,

Mali Hizmetler

25. 2024-2025 yili kismi zamanli anketlerinin degerlendirilmesi,
26. Red ve iade islemleri ile emanet yetkililerinin birimlere devri,
27. ISKUR genglik programinin gériisiilmesi.

GUNDEM DISI
TALEPLER *

Yabanci Diller Yiksekokulunun 17.10.2025 tarih ve E-50690311-200-
2500063873 sayil yazisinda belirtildigi Gzere; ilgil Yuksekokulun 2024
2025 Egitim-Ogretim vyii  i¢ Paydas Toplantisi kapsaminda
gerceklestirilecek iyilestirmeler ile 2025-2026 Egitim-Ogretim yilinda
vapilmasi planlanan degisikliklere iliskin géris ve onerilerin alinmasi,
birimlerince planlanan etkinliklerin ve taraflarina iletilen durumlarin

goristilmesi amaciyla 03.11.2025 Pazartesi glini saat 10:00'da s6z
konusu Yiiksekokulu Mudirliigii'nde i¢c Paydas Toplantisi diizenlenmesi
planlanmis olup, bu kapsamda Daire Baskanligimiz tarafindan bir
personelin gérevlendirilmesi ve toplantiya katilim saglamasi talebi,

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Tugba Mutlu Boz
Bilgisayar isletmeni
Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu

Eray D6nmez
Mali Hizmetler Sube Midur

Mehmet Karatepe
Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani
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* Tiim kurul iiyeleri sorumluluk alanlarinda gerekli gérdiikleri konulari kurulda gériisiilmek iizere, giindem
disi olarak teklif edebileceklerdir.

ALINAN KARARLAR

No Karar Agiklamasi

1. Bulasikhanede sicak suyun acilmasi icin daha once Yapi isleri ve Teknik Daire
Baskanhgina konuyla ilgili Ust yazi yazi yazilmasina ragmen su agiimadigi ve ilgili daire]
baskanhgiyla gorustldiginde pompa kartinin arizali oldugu ve en kisa zamanda
tamir edilecegi bilgisi alinmis olup, sirecin beslenme birimimiz tarafindan takip
edilmesine,

2. Yemek memnuniyet anketlerininin QR Kodu olusturularak ¢ogaltiimasina ve 6grenci
yemek masalarina yapistirilmasina,

3. Birimlerden gelen yemek bursu almaya hak kazanan 6grencilerin listelenerek
Retorlik Mkamindan “olur” alinarak, yemek bursu alacak 6grencilerin yemekhane
otomasyon sistemine tanimlanmasina,

Beslenme 4. Aritmali su sebillerinin kasim ayinda bakimlarinin yaptirilmasi icin tenik sartname

Hizmetleri olusturularak Mali isler Sube Midiirligiine st yazi yazilmasina,

5. Meslek Yiksekokulalrinin kantinlerinin her dénem en az bir kere denetim komisyonu
tarafindan denetim yapilmasina,

6. Yemeklerdeki genel durumun degerlendiriimesi ve buna yonelik yemek
memnuniyetinin artirilmasi maksadiyla yemek firma yetkilileri, diyetisyen ve Gida
Muihendisleriyle toplanti yapilmasina,

7. Bandirma Meslek yiksekokulundaki kirlenen masa ortilerin Yemek firmasitarafindan
yikatilmasina,

8. Bandirma Meslek Yikseokulundaki boykot Grind afisin kaldirilmasina,

9. Bandirma Meslek Yiikseokulundaki Ust katta kullanilmayan benmarinin kullanima
uygunlugunun kontrol edilmesine,

10. PDR Birimi Memnuniyet Anketlerinden alinan geri bildirimler dogrultusunuda Birim

PDR Hizmetleri fiziki ortaminin iyilestirilmesine,

11. PDR Birimi Memnuniyet Anketlerinin UBYS ne tasinarak UBYS {izerinden anket

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Tugba Mutlu Boz Eray Donmez Mehmet Karatepe
Bilgisayar isletmeni Mali Hizmetler Sube Midur Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani

Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu
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12.

13.

uygulamasinin sirdirtilmesine,

UBYS Psikolojik Destek Danismanlik Rezervasyon sisteminde yasanan problemlerin
ivedilikle giderilmesi igin ilgili kurum ve kisilerle iletisime gecilmesine,

BANU Dumansiz Kampiis internet Sitesinin Bilgi islem Daire Baskanliginca
olusturulmasina,

Kultir Hizmetleri

14.

15.

16.

17.

UBYS SKS Modiiliindeki eksikliklerin giderilmesi icin izmir Katip Celebi Universitesi,
Bilgi Islem Daire Baskanhgi ve ilgili kisiler diizeyinde taleplerin olusturulmasi ve israrci
bir sekilde takibinin yapilmasi,

Ogrenci memnuniyet anketlerine gore gerekli iyilestirmelerin yapilmasi ve
Olgclimlenmeye devam edilmesi,

Ogrenci Topluluklari icin etkinlik alani olusturulmasi icin Yapi isleri ve Teknik Daire
Baskanhgiyla iletisime gecilerek gerekli calismalarin yapilmasina,

Ogrenci topluluklarina motivasyon arttirici (temel iletisim becerileri ve etkili iletisim)
egitimlerinin Kiltir MdrlGgi’nce verilmesi ve paydas olmanin dnemini vurgulayan
paydas etkinlik yapilmasina,

Spor Hizmetleri

18.

19.

20.

21.

22.

Tesislerimizden daha 6ncesinde 08.30-17.30 arasinda hizmet sunan fitness ve ylizme
havuzu icin calisma saatleri, fitness cumartesi dahil olmak Uzere 20.30; ylzme
havuzunun Pazartesi-Sali-Carsamba ve Persembe glnleri 20.30’a kadar hizmet
vermesi ve mesai sonrasinda i¢ ve dis kullanicilarin kullanimina sunulan (bedeli
karsihginda) cok amach kapali spor salonu, masa tenisi, yizme havuzu, fitness vd.
tesislerin giris-cikis aninda ve kullanim sirasinda gilivenlik sorunu, salonlarin temizligi,
salonlarin acilip kapanmasinda yasanan sikintilara dikkat cekilerek durum analizinin
yapilmasi, yine bu konu da yasanan ve yasanabilecek sikintilarin Universitemiz
giivenlik personeli ile giderilme ihtimalinin idari ve Mali isler Daire Baskanhg) ile
gorislilmesine,

Kurucu paydasi oldugumuz Trakya Universiteler Birliginin (TUB) sportif faaliyetlerinin
hepsine katilinmasi ve bu yénde planlamalarin yapilmasina,

Universitemiz ev sahipliginde giiz dénemi icerisinde yapilmasi planan bilardo ve E-
spor turnuvalari igin ‘tertip komitelerinin’ olusturulmasi ve misabaka takvimi
hakkindaki planlarin bir sonraki toplantiya kadar hazirlanmasina,

Spor Dostu Kampiis kapsaminda ilgili Rektér Yardimcisi, Spor Bilimleri Fakiltesi
Dekani, SKS Daire Baskan ve Spor Sube Midiriinin katilim gosterecegi bir toplanti
tarihinin planlanmasi ve (st yaziyla ilgili kisilere bildirilmesine,

Universite igerisindeki sportif faaliyetlerin arttirilmasi amaciyla dis birimlerin (meslek
ylksekokullarinin) sportif malzeme eksiklilerinin tespiti icin birimlere Ust yaz
yazilmasi, Merkez yerleske birimlerinin bu tarz organizasyon taleplerinde malzeme
desteginin Spor Sube Miidiirligi tarafindan karsilanmasi ve Universitemizi temsilen

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Tugba Mutlu Boz Eray Donmez Mehmet Karatepe
Bilgisayar isletmeni Mali Hizmetler Sube Midur Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani

Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu
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katilmasi planlanan TUB ve TUSF faaliyetleri konusunda ilgili antrenérle gériismelerin
yapiimasina,

23. Universitemiz Spor Tesislerinin Resmi ve Dini Bayram Tatillerinde bu alanlarda ¢alisan
kisilerin 6grenci olmasindan dolayi calistiklari program yodnetmeligince 6deme
alamayacagi icin s6z konusu gilinlerde tatil edilmesine,

24. Universitemizi temsilen sportif miisabakalara katilacak takimlarin eksiklikleri ve
ihtiyaglarinin, kurum ici faaliyetlerde kullanilacak malzemelerin ivedikle tespit
edilmesi konusunda gerekli galismalarin yapilarak mal ve malzeme alimlari igin SKS
Daire Bagkanhgi Mali Hizmetler Sube Midiirligliyle koordineli bir sekilde islemlerinin
yuritilmesine,

25. 2024-2025 egitim-6gretim yili kismi zamanli olarak ¢alisan 6grenci ve idari birimler
ile yapilan anketlerinin degerlendirilmesi sonucu, genel memnuniyetin yilksek
oldugu, 2025-2026 Egitim-Ogetim yilinda 6grenci taleplerinin biitge imkanlari
dahilinde arttirilabilecegi konusu iSKUR genclik programi kapsaminda uygun
gorilmemis olup, ISKUR genclik programi kapsaminda tasarruf edilebilecegi
kanaatine varildigindan bu kapsamda iSKUR genglik programi sonucuna gore nitelikli
ogrenci calistirilmasi gereken birimlerin taleplerinin daha sonra degerlendirilmesine,

26. Birimlerden gelen harg iadelerinin asiri derecede arttigl, iadelerin artmasi sonucu
gecikmelerin yasandigi, magduriyet ve sikayetlerin arttigl, mevcut personel
eksikligimiz ile bu islemlerin geciktigi, har¢ iadelerinin birimimiz ile alakasinin
bulunmadigi, sistemsel olarak ilgili birimlerin iade etme imkanlarinin bulundugu, ilgili
birimlerin hatali harglarin tespiti halinde hizli bir sekilde iadeleri yapilabilecegi
kanaatine varilmasi nedeniyle, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlhgl ile konunun
gorisllp, ilgili birimlere bu is ve islemlerin devredilmesine,

27. ISKUR Genglik Programi kapsaminda calisacak olan 509 égrencinin sekretaryasi, ise
giris/cikislari, muhtasar beyannameleri, devam cizelgeleri, puantajlari, ISKUR isveren
sistemine puantajlarin girisleri, icra takipleri ve 6demeler birimimizce yiritilecegi ve
bu isleri yuritecek mevcut personel bulunmadigindan, 10 6grencimizin kismi zamanl
olarak ¢alistirlmasi planlanmis ve secilen 06grencilerle c¢alisma programi ve
koordinasyon toplantisi yapilmasina,

28. Yabanci Diller Yiksekokulunun 17.10.2025 tarih ve E-50690311-200-2500063873
sayili yazisinda belirtildigi Gizere; ilgil Yiiksekokulun 2024-2025 Egitim-Ogretim yili ig
Paydas Toplantisi kapsaminda gercgeklestirilecek iyilestirmeler ile 2025-2026 Egitim-

Mali Hizmetler

UNDEM DISI o S e T
Gu 3 Ogretim yilinda yapilmasi planlanan degisikliklere iliskin goris ve 6nerilerin alinmasi,
KARAR * . . R - . ;
birimlerince planlanan etkinliklerin ve taraflarina iletilen durumlarin goriisilmesi
amaciyla 03.11.2025 Pazartesi gilini saat 10:00'da s6z konusu Yiksekokulu
Midiirligi'nde i¢ Paydas Toplantisi diizenlenmesi planlanmis olup, bu kapsamda
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Tugba Mutlu Boz Eray Donmez Mehmet Karatepe
Bilgisayar isletmeni Mali Hizmetler Sube Midur Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani

Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu
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Daire Baskanligimiz tarafindan bir personelin gorevlendirilmesi ve toplantiya katihm
saglamasi talebi incelenmis ve Baskanlhgimizi temsilen Daire Baskanimiz Mehmet
KARATEPENIN ilgili toplantiya katilmasina oy birligiyle karar verilmistir.

iIMZA TUTANAGI
Adi-Soyadi Gorevi imza
Mehmet KARATEPE Saglik Kiltlr ve Spor Daire Baskani
Emmar SIFiL Sube Midiri
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Tugba Mutlu Boz
Bilgisayar isletmeni
Saglik, Kaltur ve Spor Daire Baskanligi
Kalite Birim Sorumlusu

Eray D6nmez
Mali Hizmetler Sube Midur

Mehmet Karatepe
Saglik, Kultiir ve Spor Dairesi Baskani
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Eray DONMEZ Sube Muduri
Mustafa PARLAK Sube Middra
Hatice KAYACAN Sube Middra
Mehmet KARABATAN Psikolog
Tugba MUTLU BOZ Bilgisayar isletmeni
Hiseyin ALTUN Tekniker
Sukri KOC Tekniker
Berat ERYILMAZ Bliro Memuru
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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