
İZLE

PİY İLKELER :
İZLE, DİNLE VE

BAĞKUR

Telefon

Ma�l
ram.v�ranseh�r@gma�l.com

Adres
Yen�şeh�r Mah. Anadolu

l�ses� Caddes� no:4
V�ranşeh�r/ŞANLIURFA

Neler olup b�tt�ğ�n� bel�rley�n.
K�m�n yardıma �ht�yacı olduğunu
bel�rley�n.
Emn�yet r�skler�n� bel�rley�n.
F�z�ksel yaralanmaları tanımlayın.
Ac�l, temel ve prat�k �ht�yaçları
bel�rley�n.
Duygusal tepk�ler� gözlemley�n.

PSİKOLOJİK
İLK YARDIM
VİRANŞEHİR
REHBERLİK VE
ARAŞTIRMA MERKEZİ

HAZIRLAYAN
M E D İ N E  İ N C E

DİNLE

Kend�n�z� tanıtın.
D�kkatl� ve akt�f d�nley�n.
Başkalarının duygularını kabul ed�n.
Tehl�kede olan k�ş�y� sak�nleşt�r�n.
İht�yaçlarını ve end�şeler�n� sorun.
Zor durumdak� k�ş�lere �ht�yaçlarına ve
sorunlarına çözüm bulmaları �ç�n yardımcı
olun.

BAĞ KUR

İnsanların temel �ht�yaçlarını
b�ld�rmeler�ne ve h�zmetlere
ulaşmalarına yardım ed�n.
Problemler�yle baş etmeler�ne yardım
ed�n.
B�lg� ver�n. 
İnsanların sevd�kler�yle bağlantı
kurmasına ve sosyal destek sağlamasına
yardım ed�n.

Yaşanan kr�z durumuna d�kkat et.

Travmaya maruz kalan k�ş�ye d�kkat et.

Yardım etmek �ç�n harekete geç.

0414 511 35 24



PİY Ne Zaman Ver�l�r?

PİY Nerede Sunulur?

Sadece profesyoneller�n yapab�leceğ� b�r şey
değ�ld�r.
 Profesyonel ps�koloj�k danışmanlık değ�ld�r.  
PİY strese neden olan olayın detaylı b�r
şek�lde tartışılmasını �çermed�ğ� �ç�n
“ps�koloj�k anlamlandırma ” değ�ld�r. 
 K�ş�lere başlarına ne geld�kler�n� anal�z
etmeler�n� ya da zaman ve olayları
sıralamalarını �stemek değ�ld�r. 
PİY, �nsanların h�kâyeler�n� d�nlemek �ç�n
hazır bulunmayı �çermes�ne rağmen, onlara
olaydak� duygu ve tepk�ler�n� anlatmaları �ç�n
baskı yapmak değ�ld�r.

K�ş�ler� zorlamayan prat�k bakım
 ve destek sağlayın.

İht�yaç ve kaygıları bel�rley�n.

İnsanların temel �ht�yaçlarını
karşılamalarına yardımcı olun.
(gıda, su, b�lg� alma g�b�)

İnsanları konuşmaya zorlamadan
d�nley�n.

Rahatlatıp sak�nleşmeler�ne
yardımcı olun.

İnsanların b�lg� ed�nmes�,
h�zmetlere ve sosyal desteklere
ulaşmaları �ç�n
yardım sağlayın.

K�ş�ler� gelecektek� olası
zararlardan koruyun.

PİY yakın b�r zamanda c�dd� b�r kr�z
durumuna maruz kalmış stresl� �nsanlar
�ç�nd�r. PİY hem çocuklara hem
yet�şk�nlere uygulanab�l�r.

İnsanların yardım ve desteğe �ht�yacı stres
kaynağı olaydan uzun b�r süre sonra da
devam etmes�ne rağmen, PİY kr�z olayından
etk�lenen �nsanlara hemen yardım etmey�
amaçlamaktadır.

PİY, yeter�nce güvenl� her yerde sunulab�l�r.
Bunun �ç�n genell�kle olay/kaza yer� veya
yardım h�zmetler�n�n ver�ld�ğ� sağlık
merkezler�, sığınaklar, kamplar, okullar ve
gıda g�b� yardımların dağıtıldığı tes�sler
öner�l�r.

PİY K�m İç�nd�r?

Ps�koloj�k �lk yardım (PİY), acı çeken ya
da desteğe ve yardıma �ht�yaç duyan
k�ş�ye sunulan �nsan� ve destekley�c�
müdahale olarak tanımlanmaktadır.

Psikolojik İlk
Yardım Nedir?

Psikolojik İlk
Yardım Hizmeti
Sunma

"

7 Adımda Psikolojik
İlk Yardım

Psikolojik İlk Yardım
Ne Değildir!

HAZIRLIK - DURUM HAKKINDA BİLGİTOPLAMA

Kr�z Alanına G�rmeden Önce Aşağıdak�ler� Öğren�n

Kr�z
durumu

Mevcut
h�zmet ve 
 destekler

Emn�yet ve
güvenl�k
problemler�

 Kr�z olayı b�tt� m� yoksa devam
ed�yor mu? (depremden
sonrak� artçı sarsıntılar ya da
devam eden b�r çatışma g�b�)
 Etrafta ne tür tehl�keler
(�syancılar, mayın ya da altyapı
hasarları g�b�) olab�l�r? 
Güvenl� olmayan (örneğ�n,
f�z�ksel tehl�keye neden
olab�lecek) ya da g�r�ş �zn�n�z�n
olmadığı yerler var mı?

Ac�l tıbb� bakım, y�yecek, su,
barınak veya a�le üyeler�n� �zleme
g�b� temel �ht�yaçları k�m
karşılıyor? 
İnsanlar bu h�zmetlere nerede ve
nasıl ulaşab�l�r? 
Başka k�mler yardım ed�yor?
Müdahale ek�b�nde halktan k�ş�ler
de var mı?

Ne oldu? 
Ne zaman ve nerede meydana
geld�? 
Yaklaşık kaç k�ş� etk�lend� ve
etk�lenenler k�mler?


